COMUNE DI PALERMO

PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI COMUNICAZIO-NE ISTITUZIONALE PER IL
COMUNE DI PALERMO CON IL CRITERIO DELL’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU VANTAGGIOSA SULLA BASE
DEL MI-GLIOR RAPPORTO QUALITA/PREZZO — CUP: D71F22001680006

QUESITI E RISPOSTE

Richiesta N° 9-10-11-12 del 11/09/2026
Testo quesito n.1: Raggruppamento Temporaneo di Imprese (RTI)

Con riferimento alla documentazione richiesta per la costituzione del Raggruppamento Temporaneo di Imprese,
si chiede se, in alternativa alla scrittura privata autenticata da notaio, sia possibile presentare una scrittura
privata sottoscritta digitalmente dai legali rappresentanti delle imprese partecipanti, mediante firma digitale,
avente equivalente validita ai fini della partecipazione alla procedura di gara.

Chiarimento:

In caso di RTI non ancora costituito (Costituendo), in fase di presentazione dell'offerta non e richiesta la
costituzione formale del raggruppamento. Ai fini della partecipazione alla gara & sufficiente la dichiarazione di
impegno a conferire mandato collettivo speciale con rappresentanza, sottoscritta mediante firma digitale da
parte di tutti i legali rappresentanti (o procuratori) delle imprese che costituiranno il raggruppamento. Per
ulteriori dettagli, si rinvia al paragrafo 14.5 (pagina 44 del Disciplinare).

Testo quesito n.2: Busta tecnica Modalita di presentazione dei deliverable
Con riferimento ai deliverable previsti ai punti A, B, C e D della documentazione tecnica, si chiede se gli stessi
debbano essere presentati come documenti distinti oppure se sia possibile raccoglierli in un unico documento.

Si chiede inoltre se sia previsto un formato specifico per la documentazione tecnica (ad esempio Word,
PowerPoint o PDF) g, in caso affermativo, quale formato debba essere utilizzato.

Chiarimento:

L'operatore economico ha la facolta di presentare la documentazione tecnica sia caricando sulla PAD un unico
documento complessivo (articolato al suo interno nelle distinte sezioni A, B, C e D), sia caricando distinti file
separati per ciascuna Relazione. In entrambi i casi, resta tassativo il rispetto dei limiti dimensionali di pagine
prescritti dall'art. 16 del Disciplinare per ciascuna sezione.

Per quanto riguarda il formato, si consiglia il caricamento della documentazione tecnica, debitamente
sottoscritta digitalmente, in formato non modificabile. (es. Pdf).

Testo quesito n.3: Curriculum Vitae del gruppo di lavoro Dati personali

Con riferimento ai Curriculum Vitae dei componenti del gruppo di lavoro, si chiede se, tra i dati personali che
possono essere oscurati, rientrino anche il nome e il cognome del professionista, ovvero se tali informazioni



debbano necessariamente essere mantenute visibili ai fini della valutazione dell'offerta tecnica.
Chiarimento:

Si chiarisce che il nome e cognome del professionista non possono essere oscurati.

Testo quesito n.4: Eventi istituzionali Costi a carico della Stazione Appaltante

Con riferimento alle attivita relative alla realizzazione di eventi istituzionali, si chiede conferma che i costi
direttamente connessi alla realizzazione degli eventi, quali, a titolo esemplificativo, I'affitto delle location, la
stampa di materiali cartacei, I'acquisto di gadget, i servizi di catering e ogni altro costo di analoga natura, siano
esclusi dal budget complessivo oggetto della presente gara e che, pertanto, siano sostenuti direttamente dal
Comune di Palermo.

Chiarimento:

Si chiarisce che tutti i costi relativi all’esecuzione del servizio (a titolo esemplificativo ma non esaustivo: affitto
delle location, stampa di materiali cartacei, acquisto di gadget, servizi di catering etc...) sono a carico
dell’aggiudicatario.

Richiesta N° 13 del 11/09/2026
Testo quesito:

Quesito 1

In riferimento alla documentazione richiesta per la partecipazione alla procedura, si chiede di chiarire se i
curricula vitae delle figure professionali debbano essere allegati quale documento a parte, distinto dagli elaborati
costituenti l'offerta tecnica, oppure se debbano essere inclusi all'interno del medesimo elaborato, pur non
rientrando nel conteggio del numero massimo di pagine previsto.

Chiarimento:

| Curricula Vitae dei componenti del Gruppo di Lavoro devono essere caricati all’interno dell’Offerta Tecnica. E
facolta dell’operatore economico scegliere se inserire i curricula in un file separato all'interno della Busta Tecnica
oppure in calce al medesimo elaborato dell'Offerta Tecnica, in quanto i curricula sono in ogni caso esclusi dal
conteggio del limite massimo delle pagine.

Quesito 2

Si chiede di chiarire se sia consentito l'inserimento, all'interno degli elaborati dell'offerta tecnica, di link esterni
e/o di allegati a contenuto multimediale a corredo e integrazione di quanto ivi descritto.

Chiarimento:

Non & consentito il rinvio a link ipertestuali a siti web esterni, piattaforme cloud, archivi digitali terzi o contenuti
multimediali fruibili in rete, né mediante l'allegazione di file multimediali esterni (es. audio/video), in quanto
suscettibili di modifica dopo la presentazione dell’offerta.

Quesito 3

Si chiede di chiarire se, ai fini dell'impaginazione degli elaborati costituenti I'offerta tecnica, debbano essere
rispettati un font e/o una dimensione minima dei caratteri prestabiliti, ovvero se tali aspetti siano rimessi alla



libera scelta del concorrente.
Chiarimento:

La lex specialis di gara non stabilisce criteri di impaginazione. L'impostazione grafica e la veste tipografica sono
pertanto rimesse alla libera scelta dell'operatore economico.

Quesito 4

Si chiede di chiarire quali formati/estensioni di file (a titolo esemplificativo: .mp4 e similari) siano supportati e
ammessi ai fini del caricamento della documentazione sulla piattaforma telematica di gara.

Chiarimento:

Ai fini della presentazione dell’Offerta Tecnica, la relazione dovra essere caricata in formato .pdf.

Richiesta N° 14 del 11/09/2026
Testo quesito:

QUESITO 1: anticipo budget media

Con riferimento alla quota di 120.000,00 non soggetta a ribasso, destinata al Piano Media e all'acquisto di spazi
pubblicitari su media locali, regionali e nazionali, si chiede di confermare che i relativi costi vengano corrisposti
in anticipo dalla Committenza e non debbano essere anticipati dall'Aggiudicatario e successivamente ricompresi
nella fatturazione semestrale posticipata prevista dal Capitolato.

Chiarimento:

Non si conferma. La disciplina economica dell’appalto prevede che la fatturazione delle prestazioni avvenga solo
successivamente alla loro esecuzione. Si rinvia all’art. 20 del Capitolato.

QUESITO 2: esclusivita del gruppo di lavoro

Con riferimento alla previsione relativa al Gruppo di Lavoro dedicato alla gestione dell'appalto in via esclusiva, si
chiede di confermare che tale formulazione identifichi il team stabilmente dedicato alla commessa e non
comporti, per i professionisti indicati, il divieto di svolgere attivita su altri incarichi nel corso dei 12 mesi di durata
del contratto.

Chiarimento:

Si chiarisce che la dicitura "dedicato alla gestione dell'appalto, in via esclusiva" di cui al par. 6.2.3 del Disciplinare
di gara deve intendersi riferita all'obbligo per I'operatore economico di costituire una struttura organizzativa e
un team di professionisti specificamente individuato, nominativamente indicato e stabilmente assegnato
all'esecuzione del servizio.

La clausola comporta l'obbligo per i singoli professionisti di svolgere la propria attivita professionale
esclusivamente per questo appalto.

Richiesta N° 15 del 11/09/2026
Testo quesito: Richiesta proroga scadenza

Spett.le Comune di Palermo,



Con riferimento alla procedura in oggetto, si chiede alla Stazione Appaltante di voler valutare la concessione di
una proroga del termine per la presentazione delle offerte. La richiesta € motivata principalmente dalla
circostanza che alla data di pubblicazione del bando (19 agosto 2026) parte del personale della scrivente societa
era in regime di ferie con rientri programmati secondo scaglionamento temporale, situazione ordinariamente
riscontrabile presso la generalita degli operatori economici operanti nel territorio nazionale. La richiesta trova
fondamento, inoltre, nella particolare complessita dell'affidamento, il cui oggetto comprende una pluralita di
prestazioni tra loro eterogenee e riconducibili a differenti ambiti di specializzazione professionale. Una proroga
del termine consentirebbe pertanto agli operatori economici di strutturare un'offerta tecnica ed economica
pienamente rispondente alle esigenze della Stazione Appaltante, favorendo al contempo la pilt ampia
partecipazione alla procedura e la massima concorrenza, in conformita ai principi di risultato, accesso al mercato,
parita di trattamento, non discriminazione, trasparenza e proporzionalita sanciti dal D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36.
Si chiede, pertanto, se la Stazione Appaltante intenda disporre una congrua proroga del termine di presentazione
delle offerte, al fine di consentire un'effettiva partecipazione degli operatori economici interessati e la

presentazione di offerte tecnicamente complete e competitive, nell'interesse della stessa Amministrazione.
Distinti saluti

Chiarimento:

Si comunica che non sara concessa alcuna proroga.

Il Responsabile Unico del Progetto
Ing. Edoardo Intravaia



