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Informazioni personali

Nome / Cognome
Indirizzo

Telefono

Fax

Mail

Cittadinanza

Data di nascita

Esperienze Lavorative

Alessandra Benigno

italiana

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Da febbraio 2026 ad oggi
Coordinatore Strategico Programmatico

curare i rapporti istituzionali sia a livello di ATS che a livello nazionale; promuovere e curare la mappatura
di interlocutori e altre esperienze significative con le quali mettere in rete il progetto; promozione di azioni di
sistema per garantire il raccordo (Tavolo Adolescenti) e |a sinergia tra tutti gli attori istituzionali e del terzo
settore coinvolti nei processi attuativi del progetto; coordinamento tecnico (convocazioni, verbalizzazioni,
ecc.) del Tavolo Adolescenti; cura dellinformazione e della comunicazione coi soggetti coinvolti; garanzia
di coerenza degli interventi con le finalita e la metodologia della sperimentazione e con altri interventi di
pianificazione territoriale o di natura strategica; favorire la valorizzazione e la trasferibilita dell'esperienza e
delle competenze e apprendimenti acquisiti anche in altre progettazioni similari; si occupa a livello generale
della gestione delle risorse umane, delle azioni di gestione amministrativa e di rendicontazione
complessiva, nonché di monitoraggio; regia e promozione del patto educativo territoriale; attivita di regia,
promozione e di organizzazione delle risorse e degli attori per la creazione e tenuta del patto educativo
territoriali (Tavolo Adolescenti), del Comitato di consultazione dei beneficiari e del Comitato di gestione
paritetico della sperimentazione locale; svolgimento di verifiche dirette a valutare I'avvio e la realizzazione
del progetto secondo il cronoprogramma approvato €, nel caso di acquisizione all’esterno di servizi e
forniture da parte del beneficiario, la verifica della qualita del servizio/fornitura erogato/acquistato; collabora
ai processi di monitoraggio con il caricamento trimestrale dei dati sui destinatari raggiunti e i processi
progettuali; verifica e valida la modulistica di accesso e di registrazione dei beneficiari; verifica il processo
di rendicontazione e di gestione amministrativa del progetto;

partecipa agli incontri di raccordo nazionale del Progetto, e in particolare a: -la rete nazionale dei
coordinatori, che riunisce tutti i coordinatori strategico programmatici locali, i seminari nazionali e di
macroarea formativi e di orientamento;

Comune di Palermo

Area delle Politiche Socio Sanitarie “U.0. DesTEENazione”

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Da Agosto 2024 a marzo 2026
Responsabile di Unita Organizzativa (D2)

migliorare I'organizzazione in considerazione anche di altri fondi specifici con destinazione vincolata quali il
Fondo di solidarieta comunale e Contributo assistenti sociali ex art 1 ¢.797 L.178 del 30.12.2020

Comune di Palermo

Pagina 1/8 - Curriculum vitae di

Benigno Alessandra



Tipo di attivita o settore

Area delle Politiche Socio Sanitarie “Programmazione e monitoraggio FSC e Contributo assistenti
isociali”

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Da Maggio 2023 ad Agosto 2024
Responsabile di Unita Organizzativa (D1)

funzioni di studio, ricerca, analisi ed elaborazione dati riferiti alla programmazione della quota servizi del
fondo Poverta efo di altri fondi a destinazione distrettuale. Predisposizione schede progetto, invio
programmazione ai referenti istituzionali. Predisposizione schema di contratto, in collaborazione con la u.o.
Rendicontazione. Ricezione schede segnalazione da parte dei Servizi sociali territoriali per I'attivazione
degli stessi. Monitoraggio e verifica degli enti erogatori dei servizi Verifica sulla documentazione sociale
prodotta dagli enti ai fini della rendicontazione della spesa

Comune di Palermo

Area delle Politiche Socio Sanitarie “U.O. Progettazione Fondi Distrettuali, verifiche e controlli’

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Da gennaio 2021 a dicembre 2021
Psicologo Supervisore

Supervisioni psicoterapiche nei confronti delle equipe multidisciplinari operanti nelle strutture gestite
nell'ambito del Progetto SIPROIMI Vizzini Ordinari 2021/2022

Opera Prossima S.C.S. via Roma 215 - Caltagirone

Terzo Settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Ottobre/dicembre 2020
Psicologo Supervisore

Supervisioni psicoterapiche nei confronti delle equipe multidisciplinari operanti nelle strutture gestite
nell’ambito del Progetto SIPROIMI Vizzini Ordinari 2017/2019

Cooperativa San Francesco S.C.S., via degli Oleandri n°30 - Caltagirone

Terzo Settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

20 luglio 2020

Docente /Formatore

Formazione auto imprenditorialita e start up per immigrati regolari ( F.A.S.1.)
E.F.A.L.- Ente di Formazione Addestramento lavoratori Comune di Palermo

Ente di Formazione

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Da marzo 2020 a maggio 2023
Referente Accreditamento Servizi Pon Inclusione- Esperto Area Socio-Assistenziale (D1)

Considerata I'esperienza maturata nell’ambito della Progettazione e dell’Accreditamento si assegna alla
U.O. per le valutazioni delle istanze e gli atti consequenziali

Comune di Palermo

Settore Servizi Socio Assistenziali “U.0. Accreditamento Servizi non Residenziali”
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Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Da agosto 2019 a marzo 2020
Tecnico Valutatore- Esperto Area Socio-Assistenziale (D1)

procedure relative all’'accreditamento degli enti incaricati dellerogazione di prestazioni di tipo non
residenziali quali servizi al domicilio dellutente o presso centri diurni, centri antiviolenza, case di
accoglienza ad indirizzo segreto e strutture di ospitalita in emergenza per donne vittime di violenza,
aggiornamento del registro degli enti accreditati, predisposizione di pareri sull'organizzazione degli enti,
richiesti dalla Regione e predisposizione di avvisi e modifiche al patto di accreditamento; verifiche e
sopralluoghi presso le strutture.

Comune di Palermo

Settore Servizi Socio Assistenziali “U.0. Accreditamento Servizi non Residenziali”

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Da febbraio 2018 ad agosto 2019

Responsabile di Unita Organizzativa (D1)

procedure relative all'accreditamento degli enti incaricati dell'erogazione di prestazioni in favore di persone
fragili, anziani e disabili; predisposizione di pareri sull'organizzazione degli enti, richiesti dalla Regione e
predisposizione di avvisi € modifiche al patto di accreditamento; verifiche e sopralluoghi presso le strutture;
collazione dati relativi al bilancio sociale, controllo di gestione, anticorruzione, carta dei servizi,
amministrazione trasparente, ecc.

Comune di Palermo

Settore Servizi Socio Assistenziali “U.0. Accreditamento Persone Fragili”

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Ottobre 2017

Tecnico progettista (D1)

quarto incarico per la predisposizione di un gruppo di lavoro per la elaborazione delle schede tecniche
relative agli interventi oggetto della programmazione del Programma Operativo Nazionale (PON)
‘inclusione” (Avviso n°3/2016)

Comune di Palermo

Settore Servizi Socio Assistenziali “U.0. Gestione Piano di Zona”

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Gennaio 2017

Co-progettista (D1)

terzo incarico per la predisposizione di un gruppo di co-progettazione per la presentazione di progetti da
finanziare a valere sul Fondo Sociale Europeo, programmazione 2014/2020, Programma Operativo
Nazionale (PON) “inclusione”

Comune di Palermo

Settore Servizi Socio Assistenziali “U.O. Gestione Piano di Zona”

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Giugno 2016

Esperto Area Socio-Assistenziale (D1)
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Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

secondo incarico per la predisposizione dii atti propedeutici all'emanazione dei bandi 285/97 relativi all’
intervento 29 - Spazi Verdi; intervento 25/26/27 -Comunicazione/Valutazione/Formazione; intervento 23 -
Partecipazione

Comune di Palermo

Settore Servizi Socio Assistenziali “U.O. Gestione Piano di Zona”

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Da Settembre 2014 ad oggi

Esperto Area Socio-Assistenziale (D1)

valutazione tecnica e monitoraggio delle azioni in corso del Piano di Zona per il Distretto Socio Sanitario
(DDS) 42; stesura degli obiettivi del’'U.O. Gestione Piano di Zona; partecipazione alle riunioni del Comitato
di Valutazione delle differenti Azioni; lavoro di raccordo con le Associazioni del Terzo Settore.

Comune di Palermo

Settore Servizi Socio Assistenziali “U.O. Gestione Piano di Zona”

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Febbraio 2016
Referente Tecnico

secondo Incarico come referente del gruppo tecnico per I'azione 37- “valutazione e monitoraggio” con
compiti di verificare e monitorare lo stato di attuazione dell’azione.

Comune di Palermo

Settore Servizi Socio Assistenziali “U.O. Gestione Piano di Zona”

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Da febbraio 2016 a maggio 2016

Valutatore

terzo Incarico come commissario esaminatore delle istanze e dei candidati dei progetti di servizio Civile
Nazionale- Garanzia Giovani e conseguente elaborazione delle graduatorie per I'espletamento del
Servizio.

Comune di Palermo

Settore Servizi Socio Assistenziali “U.0. Innovazione e Cittadinanza Attiva”

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Da Maggio 2009 a Settembre 2014

Esperto Area Socio-Assistenziale (D1)

tutela dei minori segnalati dall’A.G.; colloqui valutativi e stesura di relazioni psico-sociali; sostegno
psicologico ai nuclei familiari; attivazione di supervisioni agli operatori del servizio; attivazione del lavoro di
rete.

Comune di Palermo

Settore Servizi Socio Assistenziali “U.0. Tutela dei Minori”
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Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Dal 2011 al 2013

Valutatore

Incarico secondario di supporto presso la “U.0. Valutazione e Progettazione” con finalita di valutazione
della qualita tecnica delle Strutture di accoglienza per minori. Nello specifico la stessa ha collaborato alla
costruzione dello strumento valutativo; partecipato agli incontri, in Sede, con i responsabili delle varie
strutture da valutare; analizzato quantitativamente e qualitativamente i dati emersi; monitoraggio
successivo della modifica delle criticita emerse.

Comune di Palermo

Settore Servizi Socio Assistenziali “U.0. Valutazione e Progettazione”

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Gennaio 2013-Marzo 2013

Docente

per il modulo “strumenti e metodi di lavoro nelle comunita per minori”
Emmeciquadro s. coop.sociale via Rapisardi n°15 Palermo

Ente di Terzo Settore di formazione per lo sviluppo e l'integrazione sociale

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Gennaio 2009- Aprile 2009

Formatore e Supervisore

per operatori di comunita alloggio

Associazione A.R.P.A. onlus - Altavilla Milicia (PA)

Comunita alloggio per minori - Formazione e supervisione

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

2005/2008

Psicologa:

colloqui con nuclei familiari segnalati dall’A.G.; osservazione della personalita; sostegno
stesura di relazioni psico-sociali.

psicologico;

Comune di Palermo

Assessorato alle Attivita Sociali, “U. O. Problematiche dei Minori e Rapporti con il Tribunale”

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

1998- 2005
Progetto “Palermo Lavoro”
Operatore Amministrativo

Comune di Palermo
Settore Cultura e Spazi Espositivi

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
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Progetto di recupero dei bambini a rischio dei quartieri disagiati
Animatrice sportiva

Benigno Alessandra



Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Comune di Palermo

Scuola Media Statale “A. Ugo”

Istruzione e Formazione

Capacita e competenze personali
Autovalutazione

Livello europeo (*)

Lingua

Lingua

Capacita e competenze
Organizzative

Capacita e competenze
Informatiche

Capacita e competenze
relazionali e sociali

Capacita e competenze
tecniche e artistiche

Patente
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2011
Risulta iscritta all'albo dei Periti del Tribunale di Palermo per la categoria “Psicologi”;
Risulta iscritta all'albo dei Consulenti Tecnici del Tribunale di Palermo per la categoria “Psicologi”.

2009
Specializzata in psicoterapia presso la Scuola di Specializzazione quadriennale in Psicoterapia ad
indirizzo sistemico-relazionale del “Centro Studi di Terapia della Famiglia”, Palermo (con voto 60/60);

2005
Risulta iscritta all'albo degli psicologi della Regione Siciliana dal 01.04.2005, con numero 3148; dal
27.04.2010 abilitata all'esercizio della professione psicoterapeutica (art 3 della legge 56/89);

Ha superato gli esami di Abilitazione alla Professione di Psicologo, presso I'Universita di Palermo, facolta
di Scienze della Formazione;

Anno accademico 2001/02
Laurea in Psicologia presso la facolta di Scienze della Formazione dell'Universita degli Studi di Palermo
ad indirizzo “psicologia dello sviluppo e dell’educazione” (voto 96/110);

Anno scolastico 1994/95
Diploma di Maturita Scientifica presso il Liceo Scientifico Statale “A. Einstein” di Palermo.

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
Inglese | Buono Buono Buona Buona Buono
Francese| Ottimo Ottimo Buona Buona Buono
Spagnolo|  Ottimo Ottimo Buona Buona Buono

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Buone capacita e competenze organizzative espletate nel coordinamento di progetti psico-sociali in
ambito lavorativo (Attivita Sociali, Comune di Palermo) e in ambito domestico.

Buona conoscenza e uso del pacchetto Office.
Buona conoscenza di Internet.

Ottime capacita e competenze relazionali acquisite tramite attivita lavorative in ambienti multiculturali
(associazioni sportive, scuole o attivita sociali) ove la comunicazione e la collaborazione con altre
persone (attivazione del lavoro in equipe e/o in rete) & di fondamentale importanza.

Buone capacita e competenze tecniche e artistiche.

Patente di guida di tipo B

Benigno Alessandra


http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/it

Ulteriori informazioni

Pagina 7/8 - Curriculum vitae di

Attivita di Tirocinio Post-Lauream

- Ha svolto il primo semestre (15 Marzo - 14 Settembre 2003) di Tirocinio post-Lauream, area “psicologia
dello sviluppo”, presso la cooperativa sociale “Sviluppo Solidale”, sotto la supervisione del Dr. Marco
Guccione;

- Ha svolto il secondo semestre (15 Settembre 2003 - 14 Marzo 2004) di Tirocinio post-Lauream, area
“psicologia clinica”, presso il Servizio di Psicologia dell’Azienda USL 6 di Palermo, e presso il “Servizio
Comunale contro 'Abuso e il Maltrattamento” sotto la supervisione della dott.sa Maria Luisa Benincasa.

Partecipazione a Congressi e Simposi Nazionali e Internazionali

Giornata di studi “Oltre la chiusura dei manicomi: nuove risorse per i Servizi di Salute Mentale in Sicilia”
(06.12.1996);

Giornate di lavoro su “Psicologia e Psicopatologia: Sentieri Digitali” (27-28.03.2001);

1° Convegno Internazionale sull'Affido Familiare (03-04.10.2002);

Convegno “Lavoro in....Dipendente” (07.05.2003);

Giornata di studio su “Telefono Donna: 4 anni di esperienza” (17.12.2003)

Giornata di studio su “Abusi sessuali a danno dei minori. Il ruolo delle istituzioni e del privato sociale”
(22.04.2004);

Convegno residenziale su “Identita e differenze: dalla clinica alla formazione. La scuola di Milano si
confronta” (14-15-16.10.2005);

Convegno residenziale su “Appartenenza e identita. Il CSTF si confronta” (24-25.10.2006);

Giornata di studio su “Lo spazio dei legami. Curare le relazioni familiari nei servizi: un modello di ricerca-
intervento” (18.11.2009);

Tavola rotonda dal titolo “Alienazione Genitoriale e tutela dei minori: esperienze giuridiche e psicologiche
a confronto” (31.10.2012);

Giornata- studio con il professor Juan Luis Linares “la cura della depressione attraverso I'ottica Sistemico
Relazionale” (13.09.2013);

Partecipazione a Seminari di Formazione

Seminario dal titolo “Psicologia ed educazione per una formazione esperienziale” (29.03.2001);
Seminario dal titolo “I gruppi di parola: una risorsa per i bambini coinvolti nella separazione dei genitori”
(24.02.2005);

Seminario dal titolo “Esperienze di Psicoterapia ad orientamento sistemico nei casi difficilmente trattabili”
(01.04.2005);

Seminario dal titolo “L'intervento sistemico nei disturbi alimentari” (29.04.2005);

Seminario dal titolo “Metafore della famiglia, metafore del cambiamento” (15.06.2005);

Seminario dal titolo “Paradossi e conversazione paradossale: storia ed evoluzione di una tecnica”
(30.09.2005);

Seminario dal titolo “Genitori psicotici: coniugare la protezione del minore e la cura dell'adulto”
(18.11.2005);

Seminario dal titolo “Diverse normalita: cultura della differenza e intervento con le famiglie” (27.01.2006);
Seminario dal titolo “La consulenza tecnica in ottica sistemica” (15.11.2007);

Seminario dal titolo “Diverse personalita, differenti forme di attaccamento e distacco: la danza
relazionale” (24.11.2007);

Seminario dal titolo “L’assessement dei minori attraverso i genitori” (29.11.2007);

Seminario dal titolo “la famiglia congiunta in colloquio: la pratica sistemica” (24.04.2008);

Seminario dal titolo “Psicopatologia in eta adulta e traumi infantili” (08.05.2008);

Seminario di studio dal titolo “il senso di cura: genesi, memoria, immaginario; un approccio autobiografico
allidentita dello psicoterapeuta” (16-17.05.2008);

Seminario dal titolo: bambini dittatori in terapia” (22.05.2008);

Seminario di formazione dal titolo “violenza e famiglia: strumenti di valutazione sui rischi e valutazione
progettuale” (21.10.2010);

Giornata di formazione dal titolo “La Sindrome da Alienazione Genitoriale: dinamiche relazionali nei
sottosistemi familiari” (18.11.2010);

Seminario dal titolo “Il trattamento del paziente borderline” (17.05.2012);

Seminario dal titolo “la prospettiva sistemica nel maltrattamento all'infanzia. Peculiarita e indicazioni per
il trattamento della famiglia.” (04-05.10.2012);

Benigno Alessandra
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Tavola rotonda dal titolo “Alienazione Genitoriale e tutela dei minori: esperienze giuridiche e psicologiche
a confronto” (31.10.2012);

Seminario dal titolo “il trattamento del disturbo narcisistico di personalita secondo il modello relazionale
sistemico della scuola di Milano” (04.10.2013);

Seminario dal titolo “gli interventi complessi negli esiti delle diverse forme di trauma” (18.10.3013);
Convegno “l'ufficio di Mediazione Penale della citta di Palermo: tra memoria e futuro-15 anni di
esperienze e riflessioni (12.10.2015);

Convegno “Oikos- legami familiari” (05.11.2015);

Giornate di incontro del progetto “Presentazione procedure della rete antiviolenza di Palermo” (12-
13.11.2105);

Giornata di presentazione del documento del Garante Nazionale per I'Infanzia e della Commissione
Consultiva sul tema “la prevenzione e la cura del maltrattamento sui minorenni” (02.04.2015);
Seminario per la “diffusione delle responsabilita sociale per il comune di Palermo e per le organizzazioni
del terzo settore” (09-06.2015).

Dal 19.09.2007 all'11.06.2008 ha partecipato ad un corso di formazione: “Formazione e aggiornamento per
operatori sull'affidamento familiare” organizzato dal Comune di Palermo

PALERMO 08/05/2026 W t

Benigno Alessandra



