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C U R R I C U L U M  V I T A E  
 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
Nome  Miceli Anna Maria 

Indirizzo   
Telefono   e.mail a.m.miceli@comune.palermo.it 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita 
 

  

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

 

• Date (da – a)  Dal 12.5.2010 alla data odierna  
• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 Comune di Palermo 
Assessorato Attività sociali 
Settore Servizi Socio-Assistenziali  
 

• Tipo di azienda o 
settore 

 Settore Servizi Socio-Assistenziali  
Unità Operativa Affidamento Familiare-Adozione-Formazione Famiglie 
Piazza Noviziato n.20/A 

 
• Tipo di impiego  Assistente Sociale collaboratore di ruolo 

 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Servizio sociale professionale 
Ideazione e realizzazione di Progetti di promozione della cultura  
dell’affidamento familiare 
Reperimento,selezione,formazione di famiglie, coppie, singoli  che si propongono per l’affido 
Costruzione, avvio e monitoraggio di progetti di affido 
Rapporti con il Tribunale per i minorenni 
Rapporti con il Giudice tutelare 
Lavoro di rete 
Consulenza psico-sociale, giuridica-amministrativa sull’affidamento familiare 

 
• Date (da – a)  dal 18/01/2010 al 11/5/2010 
• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 Comune di Palermo 
Assessorato Attività sociali  
 

• Tipo di azienda o 
settore 

 Settore Servizi Socio-Assistenziali  
Direzione dei servizi sociali   
Ufficio assistenza sociale  Gruppo di collegamento 
Palazzo Natale Via Garibaldi,26 

 
• Tipo di impiego  Assistente Sociale collaboratore di ruolo 

 
• Principali mansioni e 
responsabilità 

 incarico conferito da Dirigente Coordinatore 
collocazione organizzativa: l’Uffici di Cittadinanza territoriali in staff al dirigente 
coordinatore  
Con i seguenti compiti: 
- Accoglienza e  Informazione 
- Accompagnamento/Orientamento 
- Promozione e organizzazione risorse della comunità 
- Osservatorio. 
funzioni di responsabilità: 
Assistente sociale referente degli uffici di cittadinanza territoriali (U.C.T.)  
U.C.T. presso V°circoscrizione ,  
U.C.T.  presso VI°  circoscrizione,   
U.C.T.  presso VII° circoscrizione,   
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U.C.T. presso VIII° circoscrizione,  
U.C.T.  presso  Servizio Affido e Adozioni 
U.C.T. presso Ufficio H 
U.C.T.  presso Servizio Mediazione familiare 

 
• Date (da – a)  dal 23/09/2009 al 11/5/2010 

 
• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 Comune di Palermo 
Assessorato Attività sociali  
 

• Tipo di azienda o 
settore 

 Settore Servizi Socio-Assistenziali  
Direzione dei servizi sociali   
Ufficio assistenza sociale  Gruppo di collegamento 
Palazzo Natale Via Garibaldi,26 

 
• Tipo di impiego  Assistente Sociale collaboratore di ruolo 

 
• Principali mansioni e 
responsabilità 

 incarico conferito da Dirigente Coordinatore lettera d’incarico n.164 del 23/09/2009 full- time  
collocazione organizzativa:  “Team di Raccordo degli Uffici di Cittadinanza territoriali” 
afferente all’Ufficio Assistenza Sociale in staff al Dirigente Coordinatore,  
con  i seguenti compiti: 
Gestione unitaria dei processi organizzativi a livello centrale e periferico   riguardo le   
procedure intra ed inter istituzionali. 
Integrazione delle progettualità a livello periferico.  
Raccordo delle funzioni di front-office e servizio sociale di comunità Pianificazione  di linee-
guida relative a “buone prassi”.  
Organizzazione e implementazione della “Banca Dati” risorse ed agevolazioni in collegamento 
con il lavoro di mappatura delle risorse, già avviato nelle circoscrizioni ed in collegamento con 
le attività inerenti il “sito istituzionale”. 
funzioni di responsabilità: 
assistente sociale referente dell’Ufficio di Cittadinanza Centrale Palazzo Natale.  
referente del Team di Raccordo degli Uffici di Cittadinanza presso la sede dell’Assessorato 
Attività sociali  per l’attivazione delle procedure unificate e per la banca dati. 

• Date (da – a)  Dal 08/07/2009 al 23/09/2009 
• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 Comune di Palermo 
Assessorato Attività sociali  
 

• Tipo di azienda o 
settore 

 Settore Servizi Socio-Assistenziali  
Direzione dei servizi sociali   
Ufficio assistenza sociale  Gruppo di collegamento 
Palazzo Natale Via Garibaldi,26 

 
• Tipo di impiego  Assistente Sociale collaboratore di ruolo 

 
• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Incarico conferito da Dirigente Coordinatore n.146 dell’08/07/09 descrizione: attività 
propedeutica per l’organizzazione degli “Uffici di Cittadinanza Territoriali”; attività di 
collaborazione lavoro di comunità; collaborazione con lo “Sportello Unico del cittadino”; 
gestione organizzativa degli “Uffici di Cittadinanza Territoriali”. Collocazione organizzativa: 
assegnazione part-time presso l’Ufficio Assistenza Sociale -Gruppo di collegamento Settore 
Servizi Socio-Assistenziali 

 
• Date (da – a)  Dal 16/12/04 allo 07.07.2009  
• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 Comune di Palermo 
Assessorato Attività sociali  
 

 

• Tipo di azienda o 
settore 

 Settore Servizi Socio-Assistenziali Ufficio Assistenza Sociale Direzione dei servizi sociali  
Unità Organizzativa Affidamento Familiare Piazza Noviziato  
 

 

• Tipo di impiego  Assistente Sociale collaboratore di ruolo 
 

 

• Principali mansioni e  Ideazione e realizzazione di Progetti di promozione della cultura dell’affidamento familiare  
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responsabilità Reperimento,selezione,formazione di famiglie, coppie, singoli che si propongono per l’affido 
Costruzione, avvio e monitoraggio di progetti di affido 
Rapporti con il Tribunale per i minorenni 
Rapporti con il Giudice tutelare 
Lavoro di rete 
Consulenza psico-sociale, giuridica-amministrativa sull’affidamento familiare. 

 
• Date (da – a)  Dal  16/03/1999 al 15/12/2004 
• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

  Azienda USL n.6 Palermo 

• Tipo di azienda o 
settore 

  Unità Operativa Handicap- Dipartimento di Riabilitazione-Palermo 

 

• Tipo di impiego  Collaboratore Professionale Sanitario – Assistente Sociale di ruolo 

 
• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Supporto tecnico-professionale alla direzione del dipartimento per:  
- linee guida ai centri di riabilitazione convenzionati ai sensi della legge 104/92, 
-linee guida per la creazione del CUP centralizzato per l’inserimento dei portatori di handicap, 
riconosciuti ai sensi di legge, presso i centri riabilitativi diurni, residenziali, semiresidenziali, 
domiciliari, 
-consulenza per la stesura di progetti a valenza sovra distrettuale, 
-stipula protocolli d’intesa, 
Collaborazione con le unità operative handicap distrettuali per le procedure e per i reports. 
Raccolta, implementazione ed elaborazione dei dati relativi al bacino d’utenza dei portatori di 
handicap mediante software di base. 
Attività di consulenza ai cittadini  presso lo Sportello di informazione Disabilità a livello 
dipartimentale.  
 

Inoltre sono stati conferiti i seguenti incarichi: 
Incarico conferito da Azienda Ausl n.6 Direzione Generale con lettera      prot. 7096/DG 
del 27/06/2003 per la nomina referente tecnico dell’area sanità per il tavolo tematico 
handicap legge 328/00. al fine di supportare la funzione di co-progettazione  per le 
procedure per l’elaborazione dei Piani di Zona 
Incarico conferito con delibera aziendale n.1467 del 08/05/2003 per la nomina come 
componente dell’Unità di Valutazione della Disabilità (UVD) Dipartimentale per la stesura 
e la realizzazione dei piani personalizzati per la riabilitazione integrata 
 Incarico conferito  da responsabile FF Dipartimento di Riabilitazione azienda USL n.6  con 
nota n.2721/DR del 12/10/2002 in qualità di referente e progettista per la programmazione 
di progetti mirati in partenariato con il Comune di   Palermo per l’integrazione globale di disabili: 

   Progetto “Mobilità”; 
   Progetto “ADIH” per portatori di handicap riconosciuti ai sensi dell’art. 3, comma 3, legge 

104/92; 
   Progetto “Virtual Handicap”; 
   Progetto “Francesco Paolo” 

Incarico conferito  da Responsabile FF Dipartimento di Riabilitazione azienda USL n.6 con 
prot. N. 2716/DR del 17/10/2002  in qualità di Componente del Comitato di Verifica e di 
Controllo per le ispezioni presso i Centri di Riabilitazione convenzionati con l’Azienda Ausl n.6 
Incarico conferito  da Azienda Ausl n.6  segreteria di coordinamento commissioni mediche 
per l’accertamento delle invalidità civili con Delibera n.2273 del 19/05/2000 in qualità di 
componente operatore sociale della VIII commissione medica  integrata ai sensi dell’art. 
4, legge 104/92  per il riconoscimento e l’accertamento dell’handicap 
Incarico conferito da Capo settore Medicina di Base con provvedimento n.28/CS del 
17/02/1999  per la nomina di componente del gruppo di lavoro per il coordinamento delle 
attività inerenti la riabilitazione ai sensi della legge 104/92 
Incarico conferito  da Capo Servizio Handicap Azienda Usl n.6  con disposizione di servizio 
n.41/SH del 19/04/1999 in qualità di referente per il coordinamento delle attività sociali  del 
servizio handicap e i rapporti con l’INPS e la Prefettura di  Palermo 
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ATTIVITA’ DI SUPERVISIONE   
Negli Anni Accademici 1992 / 93, 1993 / 94, 1994 / 95, 1995 / 96, 2000 / 01, 2003/2004, 
2005/2006, 2007/08, 2008/09, 2009/2010, 2010/2011 
Attività di supervisione, su richiesta della LUMSA Corso di Laurea in Servizio Sociale Sezione S. 
Silvia sede di Palermo,  per i tirocini professionali di allievi Assistenti Sociali di 2° e di 3° anno. 
Nell’ Anno Accademico 1999 / 2000: 
Attività di supervisione, su richiesta della Facoltà di Lettere e Filosofia – Scuola Italiana di Servizio 
Sociale “Vittorelli” Palermo – per i tirocini professionali di allievi Assistenti Sociali di 2° anno 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

 
• Date (da – a)  Anno accademico 1982 – 1983 
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 
 Istituto Magistrale Statale “Regina Margherità” 

• Qualifica conseguita  Diploma maturità magistrale  
 

• Date (da – a)  Anno accademico 1986 -1987 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Lumsa  Scuola di Servizio Sociale “S.Silvia” Palermo 

• Qualifica conseguita  DUSS- Diploma universitario di Servizio Sociale (110/110 e la lode) 

 
• Date (da – a)  Anno accademico 2003 – 2004  
• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 LUMSA – Corso di Laurea in Servizio Sociale –  “S. Silvia”  Palermo 

• Qualifica conseguita  Laurea in Servizio Sociale – Classe 6 – (nuovo ordinamento universitario D.M. 4 agosto 2000)   (110/110 
e la lode)  

• Date (da – a)  Dal 07/09/1998 ad oggi 
• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Iscrizione Albo  professionale degli assistenti sociali della Regione Siciliana sezione A  presso l’Ordine 
Professionale degli Assistenti sociali della Regione Siciliana 

 
FORMAZIONE  E 
AGGIORNAMENTO 
PROFESSIONALE 

  

Formazione dal 1987 al 2011 
Anno 1987 Partecipazione al “Convegno Nazionale sul tema – Prospettive sul Futuro della Violenza e della Frode in Sicilia” – 
Istituto di Antropologia Criminale dell’Università di Palermo. 
Anno 1988 Pubblicazione nella rivista Esperienze Sociali – anno XXIX  N° 1 - stralcio della Tesi Universitaria:  “L’approccio 
sistemico relazionale e il servizio sociale con particolare riferimento al settore penitenziario”. 
Anno 1987/88 Collaborazione, con il Consultorio Familiare  “La Casa”, per la conduzione dei corsi di “Educazione alla 
sessualità” c/o le scuole “Gonzaga” e “ Marconi”. 

• Date (da – a)  Dal dicembre 1991 al 15/03/1999 
• Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

Azienda USL n.6 Palermo 

• Tipo di azienda o settore  Presidio Ospedaliero di Malattie Infettive “Guadagna” 

• Tipo di impiego  Collaboratore Professionale Sanitario-Assistente Sociale di ruolo 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Attività di supporto socio assistenziale nei reparti di malattie infettive  
Counselling pre-e post-test HIV presso l’ambulatorio di HIV e malattie infettive  
Consulenza psico-sociale e socio assistenziale  alle persone HIV positive ed AIDS conclamato e alle 
relative   famiglie; 
Collaborazione  con il reparto di ginecologia ed ostetricia del Policlinico di Palermo a favore di coppie 
e di donne  HIV   
Lavoro di rete territoriale 
Collaborazione con le associazioni di  volontariato  

Inoltre sono stati conferiti i seguenti incarichi: 
Incarico conferito da   Dirigente amministrativo Presidio ospedaliero Malattie Infettive “Guadagna” 
Azienda AUSLn.6   con lettera nota prot.n. 2578/Da del 01/12/1998 in qualità di referente del presidio   
per l’aggiornamento della carta dei servizi 
Incarico conferito dal Direttore Generale  Azienda Ausl n.6  prot. N. fa/V/128 del 10/08/1996 in  
qualità di docente per attività didattica nel 1° ciclo del corso di formazione ed aggiornamento per 
operatori socio-sanitari operanti nei reparti di malattie infettive. 
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Anno 1988    Partecipazione al “Convegno Nazionale Droga e Prevenzione oltre l’Emarginazione” – Associazione ex alunni 
Gonzaga. 
Anno 1988   Partecipazione ai 10 Seminari di Studio con oggetto “L’Assistenza Sociale Psichiatrica” – Università degli Studi di 
Palermo – Clinica Psichiatrica. 
Anno 1988  Collaborazione con Ministero di Grazia e Giustizia – Centro di Servizio Sociale per adulti – per interventi verso semi 
liberi e affidati al servizio sociale, ricerca e censimento dei servizi socio sanitari – Palermo. 
Anno 1989  Collaborazione con la Cooperativa socio-sanitaria “Orizzonte Uomo” di Palermo in qualità di Assistente Sociale c/o il 
“Centro socio – sanitario  per gli immigrati dei Paesi in via di sviluppo”. 
Anno 1989 Coordinamento, in qualità di    Assistente Sociale, di un progetto in collaborazione   l’associazione “Futuro” di Palermo, 
con finalità di reinserimento di soggetti ex detenuti nel tessuto sociale tramite attivazione di un Segretariato Sociale. 
Anno 1989 Partecipazione ai lavori del Convegno “Proposta di Modelli Formativi e Strategie di Intervento in una esperienza 
triennale in  Sicilia” Servizio Sociale, Università, Territorio -  Palermo. 
Anno 1989  Partecipazione alle attività di  coordinamento “dell’Associazione Coordinamento Centri Sociali” – Palermo. 
Anno 1990     Partecipazione al Corso di Aggiornamento per Assistenti Sociali e Docenti di Scuola Elementare  - “L’Integrazione 
dei Servizi Sociali e Scolastici: logica vincente per un approccio preventivo ai problemi del territorio” – organizzato dall’Istituto 
Universitario Pareggiato di Magistero “Maria Santissima Assunta” in Roma – Scuola S. Silvia – Palermo. 
Anno1992  Partecipazione al seminario sulle tossicodipendenze organizzato dall’Associazione Terra Promessa e Casa Famiglia 
Rosetta 
Anno 1993 Frequenza al Corso di Formazione Residenziale “Istituzione e Volontariato: la formazione  nel campo delle infezioni da 
HIV” tenutosi a Roma – Istituto Superiore di Sanità e Commissione Nazionale per la lotta contro l’ AIDS. 
Anno 1993 Frequenza al Corso Residenziale di Formazione “Infezioni da HIV per operatori dei Servizi per il trattamento a domicilio 
dei soggetti affetti da AIDS e patologie correlate” tenutosi a Roma - Istituto Superiore di Sanità e Commissione Nazionale per la 
lotta contro l’ AIDS. 
Anno 1993 Frequenza al Corso Residenziale di Formazione “Infezioni da HIV per operatori dei Servizi Pubblici e del volontariato” 
tenutosi a Vibo Valentia – Assessorato Sanità – Regione Calabria – Centro di riferimento AIDS. 
Anno 1996  Attività didattica nel primo ciclo del corso di formazione e aggiornamento per operatori socio-sanitari operanti nei 
reparti di malattie infettive organizzato dall’ASL 6 
Anno 1996 Partecipazione alla giornata di studio “Psicologia e diritto: verso un approccio interdisciplinare” presso la Facoltà di 
scienze della formazione Corso di laurea in psicologia – Palermo 
Anno 1996 Partecipazione alla “Conferenza di Servizio” presso la Direzione Sanitaria Azienda USLn.6 Palermo- Unità Operativa 
Qualità 
Anno 1997 Partecipazione al Master Erasmus dell’Unione Europea 
 “Adolescenti e AIDS” promosso da Commissioni delle Comunità Europee – Università di Madrid – Università di Coimbra – 
Università di Palermo. 
Anno 1998 Partecipazione al convegno “l’abuso sessuale sui bambini e gli adolescenti: definizione, fattori di rischio e strategie 
d’intervento presso Facoltà di medicina e chirurgia. 
Anno 1999 Partecipazione al convegno “Servizio Sociale e Prospettive di riforma” organizzato dal SUNAS e IRIS 
Anno 2000 Partecipazione ai lavori del convegno “Tra solidarietà e società: il sociale come impresa”, Università degli Studi di 
Palermo. 
Anno 2000 Partecipazione al convegno nazionale “Pari opportunità alle persone con disabilità negli studi universitari”, Università 
degli Studi di Palermo. 
Anno 2000 / ’01 Frequenza al Corso di Office c/o il Centro di Formazione Regionale C E F O P di Palermo della durata di 150 ore. 
Anno 2002 Partecipazione al seminario nazionale “Progetto Ulisse” Regione Siciliana Assessorato al Lavoro. 
Anno 2002 Partecipazione al seminario monotematico “La fitoterapia nel mondo, Principi di terapie antiossidanti” all’interno del 
Master sull’immigrazione del Comune di S. Alfio    
Anno 2003 Partecipazione al convegno regionale “L’immigrazione e le trasformazioni sociali in ambito socio-psico-pedagogico e 
socio-sanitario all’interno del Master sull’immigrazione del Comune di S. Alfio    
Anno 2004 Partecipazione alla presentazione del DVD del progetto”Tempo libero” presso la Provincia Regionale di Palermo –
Assessorato Politiche Sociali. 
Anno 2004 (29, 30 maggio): partecipazione alle giornate progetto “Pro Bambini del Sahara” , iniziativa di sensibilizzazione a 
sostegno dei bambini celiaci del Sahara. L’iniziativa è stata patrocinata da: Presidenza Regione Siciliana - Ass.to Turismo 
Comunicazioni  e Trasporti e Assemblea Regionale Siciliana, Presidenza del Consiglio Comunale di Palermo - Ass.to alla Salute e 
Servizi alla Persona, Ass.to alle Attività Produttive e Sportello Unico, Corpo della Polizia Municipale, Orchestra Sinfonica Siciliana, 
AMAP, Istituto dei ciechi Florio e Salamone – Palermo, AMG Energia, ARNAS  Civico - Ospedale dei Bambini -G. Di Cristina — 
Palermo. Attività inerente l’aria socio-educativa 
Anno 2005  Corso di formazione di base presso il CERISDI Comune di Palermo 
Anno 2005 Partecipazione al seminario organizzato dal centro “Panta Rei” presso Palazzo Pantelleria  “Fronteggiare gli eventi 
critici, filosofici e straordinari.” 
Anno 2005 Partecipazione al seminario organizzato dal centro “Panta Rei” presso Palazzo Pantelleria “La ridefinizione della 
dipendenza: il cosiddetto distacco dalla famiglia” 
Anno 2005 Partecipazione al seminario organizzato dal centro “Panta Rei” presso Palazzo Pantelleria “Gravidanza, nascita e primi 
passi dalla costituzione della coppia alla costituzione degli attaccamenti.” 
Anno 2005 Partecipazione al seminario organizzato dal centro “Panta Rei” presso Palazzo Pantelleria “I cicli di vita delle famiglie.” 
Anno 2005 Partecipazione al seminario organizzato dal centro “Panta Rei” presso Palazzo Pantelleria “Individuo e relazione.” 
Anno 2005 Partecipazione all’evento nell’ambito del progetto “Pro Bambini del Sahara”, iniziativa di sensibilizzazione a sostegno 
dei bambini celiaci del Sahara, promosso dalla Presidenza della Regione Siciliana. Attività inerente l’aria socio-educativa  
Anno 2006 Partecipazione al corso  di formazione interna “ La Direzione per obiettivi “ Comune di Palermo 
Anno 2006 Partecipazione al corso di formazione Annuale “Conoscere l’affido” Comune di Palermo  Settore attività sociali 
Anno 2007 Partecipazione “ Corso di formazione e aggiornamento per operatori sull’affidamento familiare” organizzato dal Centro 
Siciliano di Terapia della famiglia e U.O. affidamento familiare  
Anno 2008 Partecipazione al corso di formazione Annuale organizzato dal Centro Siciliano di Terapia della famiglia presso U.O. 
affidamento familiare “Ricerca-Azione per operatori sull’affidamento familiare” 
Anno 2009 Partecipazione al corso  di formazione interna “ Orientamento al cittadino e Qualità nella P.A. “ Comune di Palermo 
Anno 2010 Partecipazione alla Giornata studio  organizzata dall’Ordine professionale degli assistenti sociali della Regione Sicilia 
“L’assistente sociale: status della professione e le nuove sfide” con il riconoscimento dei crediti formativi. 
Anno 2010 Partecipazione al corso di formazione interna P.A. “ la comunicazione socialmente utile”  
Anno 2010 Partecipazione al corso di formazione interna P.A  “La riforma Brunetta” Comune di Palermo.  
Anno 2010 Partecipazione al convegno “Famiglie in bilico. Dimensione della povertà e domande di Welfare” Palazzo Steri-
Rettorato dell’Università di Palermo. 
Anno 2010 Partecipazione al seminario “Etica pubblica: garanzia per un welfare innovativo e di qualità”  presso L’Istituto di 
formazione politica “Pedro Arrupe” 
Anno 2010 Partecipazione al convegno “Il coordinamento degli Spazi Neutri della Regione siciliana. Un’esperienza di condivisione 
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di pratiche operative nella gestione di un servizio alle famiglie” presso Palazzo delle Aquile. 
Anno 2011 Partecipazione al convegno Regionale “L’Approccio integrato alla persona. Le nuove sfide per la promozione della 
salute: ruolo e funzioni del pubblico e del privato sociale. L’integrazione Socio-sanitaria ovvero il Paradigma Biopsicosociale” 
tenutosi il 04/02/2011 presso l’ARS  
Anno 2011 Partecipazione al convegno Regionale “La Persona al centro” tenutosi il 04/03/2011 presso l’Università del Policlinico 
di Palermo 
Anno 2011 Partecipazione ai Laboratori Formativi realizzati nell’ambito del progetto “Al Kantara” Integrazione sicura”  Dipartimento 
Lavoro R.Sicilia  - Ministero dell’Interno ambito PON “Sicurezza per lo sviluppo 2007/2013 per un totale di 150 ore complessive. 

 
Attestazione CROAS corsi formazione continua:  dal 2013 al 2025:  

Famiglie in crisi. Esigenze di sostegno, di tutela e ricomposizione dei conflitti il 21 maggio 2013 a PALERMO 
conseguendo 8 crediti deontologici 
(evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Workshop per assistenti sociali. "progetto astra"il 24 febbraio 2014 a PALERMO conseguendo 4 crediti formativi (evento 
accreditato dal CROAS Sicilia) 
Workshop per assistenti sociali. "progetto astra" il 01 aprile 2014 a PALERMO conseguendo 8 crediti formativi (evento 
accreditato dal CROAS Sicilia) 
Responsabilità etica professionale: una sfida per il Servizio Sociale 
il 18 giugno 2014 a PALERMO conseguendo 5 crediti deontologici 
(evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
La rete antiviolenza di Palermo. Un aiuto concreto alle donne vittime di violenza di genere il 09 luglio 2014 a 
PALERMO conseguendo 5 crediti formativi 
(evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
In viaggio nel "viaggio" dell'immigrazione il 15 ottobre 2014 a PALERMO conseguendo 12 crediti formativi (evento 
accreditato dal CROAS Sicilia) 
Il Segreto Professionale degli Assistenti Sociali  il 03 luglio 2015 a PALERMO conseguendo 9 crediti deontologici (evento 
accreditato dal CROAS Sicilia) 
Ipotesi riorganizzativa del Servizio Sociale nell'area metropolitana il 11 marzo 2016 a PALERMO conseguendo 5 crediti 
formativi (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Adozione e affidamento: profili di carattere sostanziale, psicologico e processuale della Legge 184/83 alla luce delle 
modifiche legislative dell'ultimo decennio il 15 dicembre 2016 a PALERMO conseguendo 5 crediti formativi (evento 
accreditato dal CROAS Sicilia) 
Promuovere la comunità e la sostenibilità ambientale il 22 marzo 2017 a PALERMO conseguendo 5 crediti formativi 
(evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Promuovere la comunità e la sostenibilità ambientale 2 il 28 aprile 2017 a PALERMO conseguendo 4 crediti deontologici 
(evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Minori Stranieri Non Accompagnati - Modulo 2.dal 25 ottobre 2017 al 26 ottobre 2017 a PALERMO conseguendo 6 crediti 
formativi (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Minori Stranieri Non Accompagnati - Modulo 3. dal 08 novembre 2017 al 09 novembre 2017 a PALERMO conseguendo 6 
crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Minori Stranieri Non Accompagnati - Modulo 4. dal 22 novembre 2017 al 23 novembre 2017 a PALERMO conseguendo 6 
crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Deontologia etica e valori: i primi passi verso la professione il 22 dicembre 2017  conseguendo 5 crediti deontologici 
(evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Progetto PaM.NET Integra «Potenziamento delle competenze degli operatori pubblici e messa in rete dei servizi per 
l’integrazione dei cittadini stranieri delle aree di Palermo e Messina» dal 30 gennaio 2018 al 23 aprile 2018 a PALERMO 
conseguendo 30 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Percorsi di sostegno alle famiglie adottive e affidatarie il 17 aprile 2018 a PALERMO conseguendo 4 crediti formativi 
(evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
L'affidamento Familiare il 07 maggio 2018 a PALERMO conseguendo 3 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS 
Sicilia) 
Gli Affidatari e il loro ruolo nei procedimenti civili relativi al minore affidato 
il 11 giugno 2018 a PALERMO conseguendo 3 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Modulo integrativo - Formazione per Assistenti sociali della Sperimentazione Care Leavers il 06 ottobre 2020  
conseguendo 3 crediti formativo (evento accreditato dal CNOAS) 
Seminario: Diritto alla famiglia il 20 novembre 2020  conseguendo 2 crediti formativi e 2 crediti deontologici (evento 
accreditato dal CROAS Trentino Alto Adige) 
Word Social Work Day 2021  il 29 marzo 2021  conseguendo 3 crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
L’Intervento di Counselling Telefonico in Sanità Pubblica dal 04 maggio 2021 al 13 giugno 2021  conseguendo 16 crediti 
formativi (evento accreditato dal CNOAS) 
“MiRI - Minor’s Right to information in EU civil cases: Improving children’s right to information in cross-border civil 
cases”dal 17 giugno 2021 al 18 giugno 2021  conseguendo 9 crediti formativi (evento accreditato dal CNOAS) 
Salute e Servizio sociale Quale Italia dopo il PNRR il 02 luglio 2021  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti 
deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 
Due Famiglie per Crescere: attuare l’Affido. Percorso di incontri formativi teorico-pratici per l’attivazione di progetti 
di affido etero-familiare 
dal 17 settembre 2021 al 19 ottobre 2021  conseguendo 15 crediti formativi 
(evento accreditato dal CNOAS) 
Avere cura di chi cura. arte e cambiamento sociale. Combattere il burn-out e promuovere il benessere delle 
professioni d’aiuto attraverso il welfare culturale dal 20 settembre 2021 al 13 ottobre 2021 a PALERMO conseguendo 3 
crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Il progetto Dipendenze: No, Grazie! Un nuovo sguardo sulle dipendenze senza sostanza il 05 ottobre 2021  
conseguendo 2 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Ruolo e qualità del lavoro del Servizio Sociale nella tutela dei minorenni: gli esiti della ricerca nazionale il 21 gennaio 
2022  conseguendo 1 crediti formativi e 5 crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 
Convegno nazionale “Bond building for Teens”. Urgenze e buone prassi di affiancamento familiare degli adolescenti 
accolti nei servizi residenziali 
il 27 gennaio 2022  conseguendo 3 crediti formativi (evento accreditato dal CNOAS) 
Questionario programmazione mandato 2021/2025 Croas Sicilia 
il 15 febbraio 2022  conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici 
(evento accreditato dal CNOAS) 
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Crescere bambini bentrattati il 22 febbraio 2022  conseguendo 4 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Emilia 
Romagna) 
Il Consiglio Nazionale dell’Ordine Assistenti Sociali – mandato 2021-2026 
il 02 marzo 2022  conseguendo 2 crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 
WSWD 2022 - Viaggio in Sicilia - L’Isola eco-sociale tra buone pratiche e nuovi bisogni, raccontata dal CROAS Sicilia 
e dai partecipanti al Social Sicily Contest il 15 marzo 2022  conseguendo 4 crediti deontologici (evento accreditato dal 
CROAS Sicilia) 
Abbandono Zero. Percorso completo sull’affidamento familiare e l’accoglienza dei minorenni in comunità dal 01 
settembre 2022 al 30 marzo 2023  conseguendo 24 crediti formativi e 2 crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 
Quarta conferenza nazionale CNOAS - La violenza istituzionale  
il 20 gennaio 2023  conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici 
(evento accreditato dal CNOAS) 
Crescere bambini bentrattati - Il sostegno alla famiglia affidataria 
il 17 febbraio 2023  conseguendo 4 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Emilia Romagna) 
Crescere bambini bentrattati - Le emozioni degli operatori impegnati nella tutela dei minori il 22 marzo 2023  
conseguendo 4 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Emilia Romagna) 
Crescere bambini bentrattati - Il rapporto tra minore e famiglia di origine nell'affido il 14 aprile 2023  conseguendo 4 
crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Emilia Romagna) 
Crescere bambini bentrattati - Gli affidi a rischio giuridico il 03 maggio 2023  conseguendo 4 crediti formativi (evento 
accreditato dal CROAS Emilia Romagna) 
Di Versi ...son fatte le poesie -WSWD Viaggio in Sicilia 2023 
il 26 maggio 2023  conseguendo 4 crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
La Giustizia Riparativa e la riforma Cartabia: ruolo del Servizio Sociale 
il 14 giugno 2023 a PALERMO conseguendo 7 crediti formativi (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
"La riforma Cartabia tra norme e nuove prassi'' I° Modulo il 28 ottobre 2023  conseguendo 3 crediti formativi e 1 crediti 
deontologic i(evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
"La riforma Cartabia tra norme e nuove prassi'' II° Modulo il 04 novembre 2023  conseguendo 3 crediti formativi e 1 
crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
"La riforma Cartabia tra norme e nuove prassi'' III° Modulo il 18 novembre 2023  conseguendo 3 crediti formativi e 1 
crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
"La riforma Cartabia tra norme e nuove prassi'' IV° Modulo il 02 dicembre 2023  conseguendo 3 crediti formativi e 1 
crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
"La riforma Cartabia tra norme e nuove prassi'' V° Modulo il 13 gennaio 2024  conseguendo 3 crediti formativi e 1 crediti 
deontologici (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Family group conference il 26 febbraio 2024  conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal 
CNOAS) 
Le nuove Linee di indirizzo Nazionali per l’Affidamento Familiare. Novità e Sfide per il rilancio del diritto dei 
minorenni a crescere in famiglia 
il 22 marzo 2024  conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici 
(evento accreditato dal CNOAS) 
La supervisione e le emozioni nel servizio sociale il 16 maggio 2024  conseguendo 1 crediti formativi e 2 crediti 
deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 
Reperire, Formare e Valutare gli Affidatari. Metodi e strumenti per lo sviluppo di reti territoriali di accoglienza 
familiare il 24 maggio 2024  conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal CNOAS) 
Linee di indirizzo per l'affidamento familiare e l'accoglienza nei servizi residenziali  
dal 10 settembre 2024 al 13 novembre 2024  conseguendo 22 crediti formativi e 6 crediti deontologici (evento accreditato dal 
CNOAS) 
Legge delega 227/2021 sulla disabilità e i suoi decreti attuativi il 24 gennaio 2025  conseguendo 2 crediti formativi e 1 
crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Riforma sulla disabilità - Budget di salute  il 30 gennaio 2025  conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici 
(evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Riforma sulla disabilità - Il Caregiver, diritti e riconoscimenti  il 13 febbraio 2025  conseguendo 2 crediti formativi e 1 
crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 
Riforma sulla disabilità - Disabilità e lavoro : un binomio possibile 
il 06 marzo 2025  conseguendo 2 crediti formativi e 1 crediti deontologici (evento accreditato dal CROAS Sicilia) 

 

 

Ho svolto inoltre  le seguenti attività professionali a titolo gratuito: 
 

Relatrice all’incontro formativo presso C.N.S.I.  in data 14/04/2023 ”Il lavoro di rete e la corresponsabilità 
nei percorsi dell’affidamento familiare e dell’adozione” 
 
Assistente Sociale consulente Dal 01/11/2010 all’01/11/2011 Libera Accademia di Medicina Biologica 
(LAMB) (Associazione non profit) - Provider per l’Educazione Continua in Medicina (ECM)  

 
COMPETENZE INFORMATICHE 
. 

 Nel quotidiano, soprattutto per motivi di lavoro, competenze  di strumenti informatici, di strumenti per la 
comunicazione on line quali videoconferenze ecc   

Palermo 12/03/2025 
  

Assistente Sociale 
     Dott.ssa Anna Maria Miceli 

 


